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1. Inleiding

Welkom in de online community van Datagedreven Assetmanagement op WCM Vector. U ziet deze
Gebruikersovereenkomst omdat u actief deelnemer bent geworden en een bijdrage wilt leveren aan de
DGAM Community. Voordat u dit kunt doen, dient u akkoord te gaan met de voorwaardes in deze
Gebruikersovereenkomst. Lees deze zorgvuldig door voordat u de Community gebruikt. Als u niet akkoord
gaat met deze voorwaarden, kunt u geen bijdrage leveren aan deze Community. U heeft dan nog wel
toegang tot alle openbare Content.

2. Definities

- "Platform": Het online kennisplatform WCM Vector, beheerd door Stichting World Class Maintenance.

- "Community”: De online Datagedreven Assetmanagement community op het Platform.

- "Gebruiker": Elke persoon die zich registreert voor de Community en een bijdrage wenst te leveren. Dit
is te onderscheiden van anonieme bezoekers van de Community, die zonder account toegang hebben tot
alle openbare Content. Deze overeenkomst is niet van toepassing op anonieme bezoekers.

- "Content of kennisproduct": Alle informatie, gegevens, teksten, software, geluid, foto's, grafieken,
video's, berichten, tags of andere materialen die door gebruikers worden getlipload, gepost, verzonden of
op een andere manier beschikbaar worden gesteld via de Community.

- “Beheerder”: Hoofdbeheerder van en -verantwoordelijke voor het Platform, zijnde een medewerker van
Stichting World Class Maintenance.

- "Kenniseigenaar": Een expert uit het veld die verantwoordelijk is voor ledenbeheer, voorzitter is van de
stuurgroep van het project, richting geeft aan de kennisontwikkeling in de Community en gebruikers
informeert over live events en projectupdates, zijnde een medewerker van Rijkswaterstaat.

3. Registratie en Accountbeveiliging

3.1. De Gebruiker dient zich te registreren met correcte, actuele en volledige informatie, door een account
aan te maken op het Platform. Indien van toepassing kan de registratie ook namens de Gebruiker gebeuren
door de Kenniseigenaar of Beheerder als dienstverlening.

3.2. De Gebruiker dient zich aan te melden voor de Community door een verzoek tot lidmaatschap in te
dienen via de Community, welke vervolgens door de Kenniseigenaar wordt getoetst. Indien van toepassing
kan het aanmelden in de Community ook namens de Gebruiker gebeuren door de Kenniseigenaar of
Beheerder als dienstverlening.

3.3. De Gebruiker is verantwoordelijk voor de vertrouwelijkheid van hun inloggegevens en voor alle
activiteiten die plaatsvinden onder hun account.

4. Gebruik van de Community
4.1. Gebruikers mogen de Community en tevens het gehele Platform alleen gebruiken voor legale
doeleinden en in overeenstemming met deze overeenkomst.

4.2. De Community, overeenkomstig de doelstelling van het Platform, is primair bedoeld voor
kennisontwikkeling en -deling. Commercieel gebruik van de Community is strikt verboden. Gebruikers
mogen de Community niet gebruiken voor het adverteren, verkopen of aanbieden van producten of
diensten, of voor enig ander commercieel doel zonder uitdrukkelijke schriftelijke toestemming van de
Kenniseigenaar.

4.3. Gebruikers mogen geen content uploaden, posten, verzenden of anderszins beschikbaar stellen die:
- Onwettig, schadelijk, bedreigend, beledigend, intimiderend, lasterlijk, vulgair, obsceen, frauduleus,
inbreuk makend op de privacy van anderen, hatelijk of discriminerend is.
- Inbreuk maakt op intellectuele eigendomsrechten van anderen.
- Virussen of andere schadelijke computerprogramma's bevat.

5. Moderatie van Activiteiten in de Community
5.1. De Kenniseigenaar is verantwoordelijk voor ledenbeheer (bijv. wie er gebruik mag maken van de
Community),
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5.2. De Kenniseigenaar heeft toegang tot alle content in de Community en scant deze regelmatig om de
kwaliteit van de content te borgen en naleving van de gebruikersovereenkomst door de Gebruiker te
borgen. Ook de Beheerder heeft toegang tot alle content in de Community en scant deze periodiek om
naleving van de gebruikersovereenkomst te borgen. Het belangrijkste verschil tussen de rollen van de
Kenniseigenaar en de Beheerder is dat de Kenniseigenaar zich richt op de inhoud, passend bij zijn expertise
en rol als Kenniseigenaar, terwijl de Beheerder enkel kijkt naar naleving van de gedragsregels zoals
opgenomen in deze gebruikersovereenkomst.

5.3. In het geval dat de Gebruiker de afspraken in deze overeenkomst niet naleeft, behouden de
Kenniseigenaar en de Beheerder het recht om de Gebruiker hierop aan te spreken. Indien de Gebruiker
diens gedrag niet aanpast, hebben de Kenniseigenaar en de Beheerder het recht de Gebruiker de toegang
tot de Community én het Platform te ontzeggen. De Gebruiker heeft in dat geval nog wel toegang tot de
openbare Content.

5.4. In het geval van geschillen tussen gebruikers onderling is de Kenniseigenaar het eerste aanspreekpunt.
Indien de Kenniseigenaar en de betrokken gebruikers er samen niet uitkomen, escaleert het geschil naar
de Beheerder.

6. Intellectuele Eigendomsrechten

6.1. Een belangrijk doel van de Datagedreven Assetmanagement Community is het genereren van
gevalideerde en gedragen inzichten op het gebied van datagedreven assetmanagement. Deze
kennisproducten zijn eigendom van de Community en niet van een individueel lid. De kennisproducten
worden namens de Community beheerd door de onafhankelijke Stichting World Class Maintenance.

6.2. Er wordt onderscheid gemaakt tussen Background IP, Foreground IP en daaruit voortvloeiende
kennisproducten. Background IP kan worden ingebracht en blijft eigendom van de inbrengende Gebruiker.
Foreground IP wordt in principe gezamenlijk ontwikkeld en betreft gezamenlijke IP. Op basis van
Background en/of Foreground IP worden in gezamenlijkheid de hierboven genoemde kennisproducten
ontwikkeld, waaronder doch niet uitsluitend bedrijfsoverstijgende inzichten, kennis, ervaring,
aanbevelingen en instructies vastgelegd in onder andere whitepapers, rapporten, presentaties, video’s,
modellen, rekentools etc.

7. Aansprakelijkheid

7.1. De Kenniseigenaar en de Beheerder zijn niet aansprakelijk voor enige directe, indirecte, incidentele,
bijzondere, gevolg- of voorbeeldschade, inclusief maar niet beperkt tot schade voor verlies van winst,
goodwill, gebruik, gegevens of andere immateriéle verliezen, voortvloeiend uit of in verband met het
gebruik van of de onmogelijkheid om het Platform te gebruiken.

8. Wijzigingen in de Gebruikersovereenkomst

8.1. De Kenniseigenaar en de Beheerder behouden zich het recht voor om deze gebruikersovereenkomst
op elk moment te wijzigen. Wijzigingen zullen van kracht zijn zodra ze op in de Community zijn geplaatst
en de deelnemers daarover zijn geinformeerd. Het voortgezet gebruik van de Community door de Gebruiker
na dergelijke wijzigingen wordt beschouwd als aanvaarding van die wijzigingen.

9. Contactinformatie
9.1 Voor vragen over deze gebruikersovereenkomst of het Platform kunt u contact opnemen met de
Beheerder via jd@worldclassmaintenance.com.

9.2. Voor vragen gerelateerd aan de deelname aan of de inhoud van de Community, kunt u contact
opnemen met de Kenniseigenaar via datagedrevenassetmanagement@rws.nl.
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